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MERCI D"AVOIR CHOIS
TAPTO PAY AXEPTA
BNP PARIBAS |

Avant d'utiliser votre solution, vous devez :

C—)) avoir recu votre email de bienvenue
avec votre identifiant ;

avoir recu votre email indiquant
votre mot de passe temporaire ;

avoir téléchargé sur votre iPhone
l'application Tap to Pay AXEPTA
BNP Paribas depuis l'Apple Store.

Ce guide rapide a pour but de vous aider
a procéder a vos premiéres transactions.
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MISE EN SERVICE DE
VOTRE APPLICATION

TAPTO PAY AXEPTA
BNP PARIBAS

@

Installez l'application mobile

+ Lancez l'application Apple Store
sur votre iPhone ;

- Installez l'application Tap to Pay
AXEPTA BNP Paribas.

Disponible sur
D App Store

y ET

¢ Premiere connexion

+ Lancez l'application
mobile Tap to Pay
AXEPTA BNP Paribas.

+ Saisissez votre
identifiant et votre
mot de passe regus
par mail.

« Acceptez les CGU
d’Apple.

+ Sivous le souhaitez,
activez l'identification
par « Face ID »
pour vos prochaines
connexions.
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i 10:00

BNP PARIBAS

Bienvenue
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Pour savoir si votre
iPhone est éligible,
cliquez sur « Eligibilité
Tap to Pay sur iPhone ».
Si toutes les coches sont
vertes, votre iPhone est
éligible.

< Retour

Eligibilité

2

Modele de l'appareil

Tap to Pay nécessite un modele d'iPhone
XS ou plus récent

i0S Version

La version 08 est conforme aux pré-
requis SoftPos

Passcode
L'appareil est protégé par un code d'acces

gy | =

Support

Vous pouvez contacter
le service client
en cliquant sur @
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BNP PARIBAS

Bienvenue

6o
& @

Mot de passe oublié ?

Eligibilité Tap to Pay sur iPhone

Se connecter

v2.1.0(227)

< Retour Assistance

Q. 0825072747
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ENCAISSEZ

VOS PREM I ERES @ Indiquez le montant a encaisser a l'aide du paveé
TRANSACTIONS omeriave

@ Sur demande du client,

, ) s 15,00 €
VOUS pouvez sélectionner oy
' Marque préférée
la marque de son choix
. H e=]
o CEED = (CB, Visa ou Mastercard) =
Etape 1 B 2XEEma en sélectionnant le logo -

carte en bas a gauche

Encaissez 15,00 € .

Une fois connecté,
VOUS pouvez
commencer a utiliser
Tap to Pay sur iPhone
avec votre application
Tap to Pay AXEPTA
BNP Paribas.

@ Tap to Pay sur iPhone

G- @ Cliquez sur le bouton « Tap to Pay sur iPhone »

@ Tap to Pay sur iPhone
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Présentez 'iPhone au client.

®

Invitez le client a présenter horizontalement
sa carte ou son téléphone sur votre iPhone,
au-dessus du symbole sans contact.

)

Payer Grapner's Greenhouse

17.25 € A

N

paiement ici pour payer.

Présentez le moyen de @ U ne ]C0|S l,a. Cal”te Lue

et la transaction
acceptée, une encoche
accompagnée de la
mention « OK »
s'affiche a l'écran.
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Deux options sont possibles pour partager

le ticket carte avec le client :

Envoyer le ticket
par email.

Pour cela appuyez sur
« Partager le ticket »
puis « Mail » P4

15,00 €

:% Partager le ticket

=

Copier
Assigner a un contact
Imprimer

Ajouter & une nouvelle note rapide

W Ajouter 3 un ARl i— oL/

« Donner au client
la possibilité de
prendre le ticket
en photo en cliquant
sur « Ticket »
en haut a droite
de l'écran puis
« Zoom »
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15,00€

Transaction acceptée

Option d'affichage
Zoom

Ticket manuscrit

Annuler
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z a -
Etape 2 B st

Accédez 0,00€
a l'historique de
vos transactions

Depuis L'écran
principal,
sélectionnez 'onglet
« Transactions »
Situé en bas de l'écran

© Tap to Pay sur iPhone
11}
Transactions - o ®

Y Du 30 Jan 2024 au 30 Jan 2024
Transactions appareil

30 JAN 2024

Vous pouvez ToHon® 1

15,00€

visualiser la liste des (oo

transactions réalisées
avec votre appareil.

Lorsque vous
sélectionnez

une transaction,

VOUS pouvez envoyer
un duplicata par mail.

Vous pouvez annuler
une transaction en
utilisant le process
suivant :

. Sélectionnez

Montant débit ,

puis sélectionner
« Annulation »

. Sélectionnez le
montant que vous
souhaitez annuler

. Confirmez le montant
a annuler et saisissez
votre mot de passe
pour confirmer
['opération.

Cette action est possible
uniguement si :

- la transaction n'a pas
été remise en banque

- la transaction ouverte
est un débit;

- la transaction n'a pas
encore été annulée.
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Paramétres

>E TRANSACTION
Débit
Crédit

Annulation

AUTRE OPTION

Duplicata

Annulation

15,00 €

Choix commergant
ANNULATION ?

15,00 EUR
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Pour plus d’informations sur l'utilisation de votre
solution Tap to Pay AXEPTA BNP Paribas, vous
pouvez contacter notre Support au 0 825 072 747
(service 0,15 €/ min. + prix appel)
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